
Planificar y desarrollar los 
procesos, estableciendo 
objetivos y metas que 
incentivan la mejora 

continua; verificando y 
evaluando su desempeño. 

Cumplir el marco legal 
aplicable, así como con 
otras exigencias que se 

asuman voluntariamente. 

 Proteger el ambiente 
aplicando técnicas y 

medidas preventivas de 
contaminación y uso 
racional de recursos. 

Propiciando la economía 
circular y la contribución 

con los objetivos de 
desarrollo sostenible. 

Desarrollar el talento 
humano mediante la 

capacitación y el 
entrenamiento, 

garantizando la seguridad 
de las personas para 

lograr un nivel de 
responsabilidad y 

compromiso con la tarea. 

 Incorporar y desarrollar 
tecnologías que promuevan 

la optimización de los 
procesos. 

 Mantener una 
comunicación 

transparente con las 
partes interesadas. 

 Generar relaciones 
confiables con los 

proveedores y 
contratistas, evaluando 

integralmente el 
desempeño de sus 

productos y servicios. 

 Satisfacer los requisitos 
y necesidades de los 

clientes y partes 
interesadas. 
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 Ser la empresa líder de 
servicios públicos y 

modelo de excelencia en 
la distribución de energía. 

NUESTRA VISIÓN

 Cada integrante se 
compromete a realizar 

las tareas según los 
valores institucionales de: 
• Integridad al conducir-

nos en forma ética, 
honesta, confiable y 

responsable. 
• Excelencia, trabajando 
en forma disciplinada; 

creando valor económico, 
ambiental, social y 

cultural, contribuyendo al 
desarrollo sostenible de 

Mendoza. 
• Respeto, al cumplir el 

marco legal y normativo, 
promoviendo el trabajo en 
equipo, reconociendo el 
esfuerzo y desarrollando 

el liderazgo. 

NUESTROS VALORES

 Distribuir y comercializar 
energía eléctrica acorde a 
los parámetros de calidad 
de producto y servicio en 
un contexto de rentabili-

dad y sostenibilidad 
propiciando el crecimien-
to de la Organización y la 

comunidad. 

NUESTRA MISIÓN

MISIÓN, VISIÓN  Y VALORES
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